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Mi presento

Fiorentino, nato nel 1956
Laureato in Scienze politiche
Master universitario in Comunicazione € media

Giornalista pubblicista

1988-2003 - Responsabile comunicazione ATAF (azienda trasporto pubblico
Firenze), direttore responsabile Nonsolobus, vicedirettore rivista Trasporti
pubblici

2003-2021 - Responsabile “Comunicazione, informazione e
documentazione” ARPAT, direttore responsabile Arpatnews

2015-2021 - Coordinatore Rete «Comunicazione e Informazionen SNPA,
coordinatore Ambientelnforma
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Il contesto
socio-politico:
I’ambiente
come luogo di
aggregazione
e di conflitti

crescente attenzione e sensibilita nei confronti
dell’ambiente, ed ancor di piu riguardo airischi per la
salute derivanti dallo stato dell’ambiente e dalle fonti
di pressione (industrie, impianti di gestione dei rifiuti,
aree da bonificare, ecc.).

“sfiducia” nei confronti di tutta la pubblica
amministrazione

tendenza sempre piv accentuata alla conflittualita sui
temi ambientali (anche come pretesto per scontri
politici)

Aumento della richiesta di dati e verifiche, con la

riduzione delle tempistiche dei risultati (es. analisi
diossine) — certezza scientifica del dato

Le agenzie si devono frequentemente confrontare con
le critiche di cittadini, aziende, comitati, amministratori
e politici ogni qual volta esprimono giudizi non

conformi alle loro attese —ruolo di terzietq, super partes



I conie;to : Nell'era della comunicazione “da futti a tutti”
comunicativo: avviene che il pubblico sia il messaggio, dato

o o che costituisce al tempo stesso il percettore ed |l
la comunicazione da vettore che sirende disponibile a veicolare la

tutti a tutti comunicazione ad altre persone. (Alberto Contri)
\ \




on si puo
on comunicare

Paul Watzlawick
Janet Helmick Beavin
Don D. Juckson

PRAGMATICA

della
COMUNICAZIONE

UMANA

umo M LLLINTERATIY
DP.UJ T ME E DU PA RAD(M

Le recenti scoperre defla filosofia della scienza
q-plu:n allo studio del comportansento interat-
0 umano. Usa nuova concezione della malattia
pa hicn dellu psicoterapia, basats sulla ciberne-
sulla Jogica, sulla condn‘ochi sulla
muddl iformazione

Casn Edirrice Astrolabio

\

“...comunque ci si sforzi,
non si puo nNon ‘
comunicare. L'aftivita o
I'Inaftivita, le parole o |l
silenzio hanno tutti valore di
messaggio: influenzano gli
altri e gli altri, a loro voltaq,
NnoN POSSONO NON
rispondere a queste
comunicazioni € in tal
modo comunicano anche
loro.”

Paul Watzlawick
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istituito dalla legge
n.132 del 28.6.2016,

approvata alla quasi unanimita
dal Parlamento

¢ ISPRA, 19 ARPA e 2 APPA

¢ 10.000 addetti

¢ 100.000 ispezioni e sopralluoghi
e 75.000 istruttorie e pareri

¢ 630.000 campioni analizzati

¢ 10.400.000 parametri rilevati



Sistema nazionale per la protezione dell’'ambiente

ontrollo ambientale e monitoraggio ambientale
anche nelle situazioni di emergenza)

Supporto e istruttoria tecnico scientifica a favore del Ministero delll Ambiente,
delle Regioni e degli enti locali nell’esercizio delle loro funzioni in materia
ambientale con particolare riferimento alla formulazione di pareri e valutazioni
tecniche.

Ricercag/applicata in campo ambientale

izzazione e diffusione della conoscenza ambientale:

omunicazione e informazione ambientale
diffusione di notizie, report e dati ambientali).

estione del Sistema Informativo Regionale delAmbiente (SIRA).
ati SNPA sono il riferimento tecnico ufficiale per I'attivita delle PA



Le agenzie

La legge 132/2016, che istituisce il Sistema nazionale a

rete per la protezione dell’ambiente (SNPA), riconosce |l
carattere tecnico-scientifico della rete delle agenzie.

La terzieta delle agenzie ambientali consiste anche nel
mettere a disposizione di tutti dati e informazioni
ambientali (supportate da metodi certificati, laboratori
accreditati, comparabilitd dei risultati, ecc.), che € uno
dei compiti piv importanti del SNPA.

Anche atiraverso la comunicazione e la diffusione dei
dati ambientali in maniera tempestiva dobbiamo fare
modo che la nostra autorevolezza in campo ambientale
sia riconoscivuta.



Quale informazione s
e comunicazione?

|

. TRASPARENZA.
mettere a disposizione di tutti (istituzioni, imprese, associazioni, cittadini)
informazioni (notizie, approfondimenti, report) e dati ambientali derivanti
dalle attivita istituzionali (monitoraggio e controllo)

. ASCOLTO E DIALOGO:
mettere a disposizione dei cittadini (URP) e dei media (Ufficio stampa) deil
riferimenti per contattare I'Agenzia:

. In modo facilmente accessibile
. In grado dirispondere alle richieste di informazioni diretftamente o
. acquisendo in tempi brevi le notizie necessarie



InNformazione ambientale

Diffusione di conoscenza ambientale
Comunicazione emergenziale
Comunicazione del rischio
Comunicazione - educazione ambientale

Relazioni con il pubblico, con i mediaq,
con gli stakeholder

PIANO DI

COMUNICAZIONE
SNPA

2020-2022




INFORMAZIONE AMBIENTALE:

UN DIRITTO PER TUTTI | CITTADINI
M]SESAMO ( E QUINDI ANCHE PER | GIORNALISTIL...)
® Quando si parla di informazione
[L DIRITTO DI ACCESSO DEI CITTADINI e e

- consapevoli che non si tratta di una
ALLE INFORMAZIONI SU

AMBIENTE, “concessione” da chiedere, ma
| CONSUMATORI E L PUBBLICA un diritto che tutti i cittadini hanno e
AMMINISTRAZIONE

che le amministrazioni pubbliche che
le detengono hanno il dovere di
. mettere a disposizione di tutti.




(dati e notizie)

Fin dall’istituzione del Ministero
dell’ Ambiente nel 1986 indicato dovere
dell’amministrazione di svolgere un’'azione
proattiva di informazione ambientale:

“II Ministro dell’ambiente assicura la piu
ampia divulgazione delle informazioni sullo
stato dell’ambiente.”

Informazione ambientale

Questo perché I'ambiente in cui

viviamo determina il nostro
benessere (salute):

e AriQ

e Acqua
e Suolo

e Alimenti

e L'invisibile elemento «fisicon
(radiazioni, rumore, campi
eletfromagnetici



La Convenzione di Aarhus

= La "Convenzione sull'accesso alle informazioni, la
partecipazione dei cittadini e l'accesso alla giustizia in
materia ambientale" e stata firmata nella cittadina di Aarhus,
in Danimarca, nel 1998. Ad essa ha fatto seguito la direttiva

E e quindi il decreto legislativo n. 195/2005.

Chiuyique puo accedere alle informazioni sull’ambiente:

qualsiasi persona, fisica o giuridica, ha il diritto di chiedere e
tenere un’'informazione senza bisogno di dimostrare uno
pecifico interesse o una specifica ragione in relazione alla
propria richiesta.

JUSTICY

AARHUS CONVENTION

for our environment



Diritto all’informazione

in materia ambientale

» || concetto di ‘informazione ambientale’ € inteso in un senso estremamente
ampio, trattandosi di ‘qualsiasi informazione disponibile in forma scritta, visiva,
sonora, elettronica o in qualungque altra forma materiale, con riferimento a:

» off elementi dell’ambiente (ad esempio, aria, acqua, suolo, ecc.);

w/| fattori, le misure, le attivitd che hanno un impatto su tali elementi (ad
esempio disposizioni legislative, piani, programmi);

» |0 stato di salute e le condizioni di vita delle persone.



Informazione ambientale:

attendiblli
(certificati per
I'infera filiera)

tempestivi e completi ed
continuativi, esaurienti,

In formato
aperto e
quindi riusabili.

facllmente facllmente
fruibili, comprensibili,




Pagina principale
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Raccogliere, organizzare,
pubblicare e diffondere
I dati ambientali (ufficiali)




Situazione attuale

Tante banche dati (ad esempio ARPA regionali) ma anche altri
soggetti (es. Autorita Idriche, Aziende servizi pubblici, ecc.)

Legge 132/2016 individua SNPA fonte nufficialeyn dei dati
ambientali

Necessita integrazione (es. qualita dell’aria)

SALTO QUANTICO: innovazione radicale da tuttii punti di vista:

e Informatico
e Tecnico
e Comunicativo




Ma anche
necessita
innovazione
hormativa per
formazione
ei dati

» Esempio emissioni impianti produtfivi:
= |n sede di autorizzazione ambientale:

= |[nserimento (a cura imprese) dati emissivi
autorizzati in web-banche dati pubbliche;

» Alimentazione da sistemi autocontrollo in
continuo stesse banche dati

= [nserimento a cura degli enti di controllo dei
dati dei controlli



» | a disponibilitd dei dati ambientali e
essenziale per contribuire al formarsi
di opinioni avvedute e favorire

| decisionali efficaci. Euna
za fondamentale anche per i
degisori pubblici. Per essi e per tutta
pubblica amministrazione, | dati
mbientali dovrebbero costituire la
“benzina” da utilizzare per effettuare
analisi della realtd secondo modelli
quali guello messo a punto
dall’Agenzia Europea per
I’Ambiente con il modello
denominato DPSIR (Determinanti,
Pressioni, Stato, Impatti, Risposte).

Importanza dati ambientali per
assumere le decisioni giuste

DETERMINANTI
e kg el segolanc Elaborazione di piani, legi,
Trasporti, Popolazione - ' | i
‘\6‘3"0 / Mitigano
Determinano , /' eliminano Richiedono
PRESSIONT g, Cantianiat ekt
Rumore, emissioni, scarichi, / ‘o dell'ambiente  aNerazionl
contaminazione siti, o '::mm - '
Produzione riffuti, radiaziont, ... D
Produceno STATO <" Possono tradursi

cambiamenti 4§ Censimenti e Monitoragel di: |

Ecosistemi....


https://www.eea.europa.eu/help/glossary/eea-glossary/dpsir
https://www.youtube.com/watch?v=G_pbLVhev5Q

Ruolo passivo ma
anche proattivo: il ST - ® k'S -

| ATTIVITA DI Y - —
Her garantire I'accesso alle INFORMAZIONE 6 418 e Py
informazioni, I'autorita pubblica AMBIENTALE W M valangnePIE 1886
enuta non solo a svolgere 9019: ondatedicalorePlE 483

n ruolo passivo, assicurando la

. . . qualche numero
rasparenza dei dati a propria Hilcome Mbbigne 664.925
gdisposizione, md anche un ruolo comunicato vis st e

al 31/12/2019

aittivo, mobilifandosi per favorire la
bccolta, I'’dggiornamento e la
diffusiong’delle informazioni.
Allivitar di orientamento,
capg@gne di sensibilizzazione ed
edlcqgzione ambientale, banche

3.907.919

visualizzazioni di pagina
sito internet

30 10.155 1.374

eventi follower | ,-,:"' '~ tweetpubblicati
al 31/12/2019 O

,
Vi

16.835 . 1.170

f S
visualizzazioni ‘ H 8 iscritti al canale

dal ®lettroniche, registri, inventari, e _
1 totali video su \‘: — Y ArpaPiemonte
rapati sullo stato dell’ambiente fontiks su Youtube

sono\Wicuni degli strumenti da
utilizzake\a questo scopo.

DAL BILANCIO SOCIALE DI ARPA PIEMONTE 2019/2020




~aT
Che cosa é la Marine Strategy | g 54
e come tutela I'ambiente :
marino?
- 12/03/2021 07:45

ARPAT mette a disposizione del pubblico dati e

strumenti informativi
Uno strumento rapido di consultazione

offerto ai cittadini per rispondere alle domande che piu
frequentemente sono rivolte all'’Agenzia

Leggi il resto

Domande frequenti 5G
- 12/03/2021 07:30

Leggi il resto

Il porto 2030
11/03/2021 07:45
Integrazione ed interoperabilita digitale
come standard per i porti digitali del futuro

Leggi il resto

Delfino della specie grampo
spiaggiato alla Giannella
dell'Argentario (GR)

- 10/03/2021 10:55

Il delfino in difficolta era stato soccorso I'8 marzo 2021
in localita la Giannella all'Argentario ed aveva ripreso il
largo ma il 9 marzo é stato ritrovato spiaggiato

Leggi il resto

Sicurezza chimica, riciclabilita
e basso impatto ambientale:
come progettare prodotti
sicuri e sostenibili

10/03/2021 07:30

Un briefing dell’Agenzia europea per I'ambiente indica
l'opportunita di un nuovo approccio per integrare le
dimensioni della sostenibilita nella fase di progettazione
dei prodotti

Leggi il resto

Diffondere

conoscenza

ambientale

La storia della tartaruga
marina Eleonora, due volte
recuperata e rimessa in mare
- 23/02/2021 07:45

Salvata per ben due volte dalle reti da pesca, in
Toscana nel 2018 e poi nel gennaio 2021 in Campania,
adesso & di nuovo in mare ed & possibile seguire i suoi
spostamenti grazie al tag satellitare

Leggi il resto

Studio EEA sui vantaggi del
passaggio all'elettricita
rinnovabile

23/02/2021 07:30

Secondo un briefing dell'Agenzia europea per
l'ambiente (EEA), il maggiore utilizzo di elettricita
rinnovabile in tutta I'Unione europea non ha solo ridotto
le pressioni legate al cambiamento climatico, ma anche
all'inquinamento atmosferico e idrico (formazione di
particolato, eutrofizzazione e acidificazione). Azioni piu
mirate possono aiutare a ridurre al minimo gli effetti
ambientali negativi dell'aumento della fornitura di
elettricita rinnovabile

Leggi il resto

Il 5G come infrastruttura
informatica

22/02/2021 07:45

L'infrastruttura informatica come elemento abilitante in
tutte le aree del paese per garantire uguali diritti

Leggi il resto

L’acustica dell'involucro
edilizio

22/02/2021 07:30

Il miglioramento acustico degli elementi della facciata
permette anche una diminuzione della dispersione
termica ottimizzando i valori della trasmittanza
migliorando cosi I'efficienza energetica degli edifici

Leggi il resto

Il controllo dei depuratori nel
2019

- 19/02/2021 07:45

Disponibile il report ARPAT sui controllo dei depuratori
di acque reflue urbane maggiori di 2.000 A.E. recapitanti
in acque interne e maggiori di 10.000 A.E. in acque
marino costiere

Leggi il resto

Progetto Cave: qualita
ecologica nel triennio 2017-
2019

- 26/02/2021 07:30

Gli effetti sulla comunita macrobentonica nei corsi idrici
del territorio apuano derivanti da attivita industriale ed
estrattiva

Leggi il resto

La transizione verso :
I'economia circolare nel tessile
e le prospettive post Covid 19
25/02/2021 07:45

Vi & una forte esigenza di realizzare nuovi modelli di
business in grado di fare ripartire I'economia, dopo la
Pandemia, rendendola piu circolare e resiliente come
richiede la transizione ecologica

Leggi il resto

Legna e biomasse legnose:
quali sono gli usi dei cittadini
toscani?

25/02/2021 07:30

La Regione ha avviato un’indagine per esplorare il tema
dell'utilizzo di legna, pellet e simili per riscaldamento e/o
cottura di cibi

Leqagi il resto

Edilizia, economia circolare e
ripresa post Covid-19
24/02/2021 07:45

La pandemia ha avuto un impatto improvviso e profondo
anche sul settore delle costruzioni che dovra ridurre il
suo impatto sull'ambiente adottando modelli di
economia circolare

Leggi il resto

Impianti AlA Pisa: esiti dei &
controlli 2020 :

- 24/02/2021 07:30

Come sono andati i controlli nelle installazioni soggette

ad autorizzazione integrata ambientale della Provincia
di Pisa nel 2020

Leggi il resto



ISPRA

SNPA @SNPAmbiente - 8 mag v
Nuove regole in #EmiliaRomagna per uso di legna e biomasse legnose in
combustione domestica, @ArpaER approfondisce la questione degli impatti sulla
qualita dell'aria (con infografiche): ambienteinforma-snpa.it/quali-sono-gli...
@RegioneER

PMIO: fallori di emissione medi per combuslibile domeslico (g/6J)

Grammi di PM10 emesso in atmosfera per Biga joule (6J) di combustibile bruciato
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CAMINETTO STUFA CAMINETTO  STUFA A PELLET GASOLIO  METANO
APERTO A LEGNA CHIUSO O INSERTO O CIPPATO EGPL
Tente. gpie rmamente del venvar e drlle amiasis o 1 alme fors drll {nvilo. Sewaigm ([PNE W8 SR2011). dlepuw 207
ISPRA @ISPRA_Press - 10 mag v

La maggior presenza di pesticidi si riscontra nella pianura padano-veneta,dove
le indagini sono generalmente pit approfondite. Nelle regioni del nord piu del
50% dei punti di monitoraggio della rete naz.le. Nel resto del paese situazione
ancora disomogenea isprambiente.gov.it/it/events/Pres...

SNPA @SNPAmbiente

28 mag

Emergenza incendi: disponibili le presentazioni illustrate durante lil corso AssoArpa

su come afforntare le emergenze incendi (Milano, 22-23 maggio 2018

ISPRA

anpa

ISPRA @ISPRA_Press - 25 mag ~
La Carta della #Natura della #Campania rappresenta uno strumento #opendata -
per tutti i cittadini: questa mattina la presentazione ad #Avellino. Chiudera i

lavori, il Direttore Generale #ISPRA @alebratti isprambiente.gov.it/it/news/carta-

ARPA Lombardia Garpzomoardis - 1 gu
£ frana #Gallvaggic | tecnici del Centro menitoraggio geclogico
stanno effettuando misure distometnche sulle fratture a monte

a

“ #Valdhia

#ArmpaLombardiz

dell'area crollata

Q

.- X
s

[

Begmse.
&=

i

-

:

:

;

i

L

i

:

:

i

ARPA FVG @ARPAFVG - 31 mag

Lo spegnimento dell'altoforno Acciaieria Arvedi di #Trieste si & concluso, senza
causare problemi ambientali. Monitoraggi e sopralluoghi @ ARPAFVG,
@SNPAmbiente

@ISPRA_Press

@messveneto

@il_piccolo @Gazzettino @TgrRaiFVG @lucamarchesi9 @staff_M_Fedriga
bit.ly/2IZTXuR

ARPA Valle d'Aosta @ArpaValledAosta - 2
Le cdime dei sistemi montuosi europei si arricchiscono sempre |
del #riscaldamentoglobale #climatechange

ature |'articolo "Accelerated increase in plant

1ag

Pubblicato su @
mountain summits is linked to warming" arpa.vda.it/it/effetti-:

v

ARPA Sicilia g @ARPASIcilia - 1 giu
ARPAY  Marine Strategy

EMERGENZA INCENDI

Marine Strategy

Un primo report audiovisivo delle attivita svolte da ARPA
Sicilia - Area Mare, per la realizzazione della Marine
Strategy

youtube.com

A

Arta Abruzzo @artaabruzzo - 4 mag v
Mare da a...mare, Arta Abruzzo e Centro Studi Cetacei liberano la tartaruga
Bilbo al largo di Pescara

wp.me/p7MOBt-5Ds

Mare da a...mare, Arta Abruzzo e Centro studi cetacei liberano la tart...
Si chiama Bilbo ed & un bell’esemplare di 31 chili e 65 centimetri di
carapace la tartaruga marina che Centro studi cetacei e Arta hanno libera...
ambienteinforma-snpa.it

Arpacal @ArpaCalabria - 30 mag v
Su Ambientelnforma i @SNPAmbiante : "Studio Arpacal sulle principall sorgent|
di emissione in aimosfera in Calabria” ow.ly/XSbr3a0kg94E

PMy,

% 2078 Ao @ M 120%

oo — .

: 0 Riscaldomento
Cataniaro
) W industra
i i " Auto
i H = i ¥ legzen
Cocnea _ - e onig
: : ] # Mote

Agrcokurs

SNPA @SNPAmbiente - 30 apr v
Le esperienze regionali in materia di salvaguardia della #biodiversita
#biodiversity ,che spaziano dalle api da miele ai cetacei, dai molluschi d'acqua
dolce alle “tegnue”, presentate nel Rapporto ambiente #SNPA ambienteinforma-
snpa.it/la-salvaguardi...
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INCENDIO DI VIRGIN NAFTA NEL SERBATOIO DI STOCCAGGIO TKS?
DELLA RAFFINERIA DI MILAZZO

ANALISI MODELLISTICA
‘LUTAZIONE DELLA DISPERSIONE DEI FUM~

azuie  Arpa Plemonte @ @oArpariemonte 25 mar ~
., I monitoraggi effettuati nel centro abitato di Pianezza non evidenziano
presenza di soslanze gassose provenienti dalla combustione. Alcune immagini
dell'incendio in corso fincendio # Planezza

Comunicare in
emergenza

4Emmm. Arpa Piemonte @ @oArpaPiemonte - 25 mar w
3 Arpa ha effettuato il manitoraggio al suolo dell'aria a Rivoli seqguendo Ia ricaduta
del pennacchio di fumo dell' #incendio della ditta di materiale di recupero a
#Pianezza. Anche queste analisi non hanno riscontrato criticita. Il monitoraggio
continua in prossimita dell'incendio

O a o A Qi ih
4. Arpa Plemonte @ @ ArpaPiemonte « 25 mar ~
‘3 L'incendio della ditta di deposito materiali di Pianezza & stato domato e i vigili

del fuoco stanno ultimando le fasi finali. Tutte le analisi effettuate dai tecnici Arpa
sul posto e nelle zone di ricaduta non hanno rilevato criticitd YIncendio
#Planezza
» — . . . -
Figura § — Dispersionm1a 476 m—IeJ7 p

3 Tl 16 Q) 12 i



Rete comunicazione
nformazione

ARPA PUGLIA

[

Wind day a
Taranto, scuole
chiuse per le
polveri dell'llva: &
la decima volta in
tre mesi

Le polveri deil'Tiva

adario fa cittd; stop alle scuole nel quartiere Tamburi, [As! consiglia precauzioni per

bambini, anziani ¢ soggetti a rischio. Esposto dal Codacons per evacuare il quartiere

del rischio

- ALLERTA per TEMPORALI (dal 2015)
%+ GIALLA per temporali forti o organizzati
{ ARANCIONE per fort, e

Allerta temporali
diversa da

idraulica/idrologica...

TEMPORALI
Previsione in termini di probabilita di

accadimento attraverso I'analisi di

opportuni indicatori

Per soli temporali I'allerta & strutturata su

due livelli di allertamento:

Giallo e Arancione

...ma per il singolo,
arancione 0 rosso
non cambiano poi

molto.

La comunicazione

®1FVG

Percezione o realta?

TERRORIST ATTACK
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L'area contaminata:

= dominio dell'acquifero

intravallivo indifferenziato della

media-bassa valle dell’Agno

gli acquiferi di media e bassa

pianura delle provincie di Padova

e Verona

- una parte considerevole della
rete idrografica (Poscola; Agno-
Gua-Frassine; Togna-Fratta-
Gorzone; Retrone; Bacchiglione)

350 mila persone
150 km quadrati di
territorio

21 comuni fra Vicenza
Padova Verona

PLANE CRASH

EL

y

dRPd

Studio di percezione del rischio ...

657
proprietar
di case

Pil bassa

perc

T Pregiudizi

ottimistici

ostacolanola
propensione a effettuc

* monitoraggi rado
* misure di mitig-

Pil attenti
agli effetti sulla salute

2ercezione e accettazione
Y |recniciespenti | pubblicogenerico |

nergia/scorie nucleari

raggi X

armi nucleari

irraggiamento dei cibi

rischio moderato
accettabile
rischio basso/moderato

accettabile

necessita di agire

rischio da moderato a estremo
tollerabile

rischio basso

accettabile

rischio estremo
inaccettabile
rischio molto basso

accettabile

indifferenza
rischio estremo
tollerabile

Rischio da moderato ad alto

?



o ARPA Sicilia L * ARPA Marche .

@ARPASiIcilia Q
¢+ @ArpaMarche

Ambiente e Salute Partito anche nella @RegioneMarchelT il progetto

Pronti al‘wa con i lavori dopo la sessione introduttiva di ieri #CleanAir@School. Con | tecnici di @ArpaMarche
per la #SummerSchool.

Ci occuperemo del rapporto tra ambiente e salute che tanta
rilevanza ha per il quotidiano dei cittadini @SNPAmbiente

i ragazzi di 10 istituti di #Ancona #Pesaro e #Fano diventano
#citizenscientist per la qualita dell'#aria e la #mobilita
#sostenibile

snpambiente.it/progetti/clean.. | C o m U n iC qu o n e e
educazione
alla sostenibilita

Lo s

wron wche il
1:23 PM - 21 nov 2019 ®
> A o -~ g, Eur p

{77 ARPA VENETO o Arpa Umbria L J (CleanAir@School s A
y @arpaveneto @arpaumbria
#CleanAir@school. A #Treviso concluso il primo #EducazioneAmbientale @ Continua il nostro viaggio nelle v :
monitoraggio di biossido di azoto con gli studenti coinvolti scuole umbre con il progetto #EU #CleanAirSchool! Stavolta PROGETTODICITIZEN SCIENCE
nell'attivita di monitoraggio dell'inquinante e di conteggio dei siamo arrivati al "N. Green" di #Lacugnano #Perugia, dove
flussi di #traffico @SNPAmbiente @ISPRA_Press abbiamo incontrato tanti giovani scienziati e divulgatori
@ComuneTreviso arpa.veneto.it/notiziefin-pri... dell'#Ambiente!

#SDGs #Umbria #CuoreVerde n

3115 PM - 12 dic 2019 (

3:01 PM - 30 nov 2019 ()

O 2 O1 & Copialink del Tweet

Y\




S| URP

Sistema Integrato degli URP delle
Agenzie ambientali

numero verde
) 800 800400

dal lunedi al giovedi
09:00/13:00 - 14:00/18:00
Venerdi 09:00/13:004 '_“'

WhatsApp Relazioni con il pubblico,
Pounlassiove i .
con i mediq,

~ O :
A UﬁFHO smﬁm?) o con gli stakeholder

®@G®



Balneazione

GOLETTA VERDE

Evidenziazione
criticita
/ASSOCIAZIONI @
RELAZIONI
DIALOGO
ESTERNE DATI
CON COMPLEM ENTARIETA' UFFICIALI

CITTADINI P | \/

Sg,‘; i m o g Monitoraggio

() CITIZEN SCIENCE
Rilevazione dati ‘
- Emissioni odorigene nella citta di Taranto

eale degli odori con il camvc-i;u-
A mento diretto "J#.I cittadini residenti

erita e la realta sono percepite in modo diverso a seconda delle diverse
lazioni dalle quali, vengono osservate, sicché nessun singolo punto di
uo costituire la verita nella sua globalita. [A.Contri]



Le acque di balneazione In lalila ox-
Classificazione stagione 2020 su dat| 2016-2019 [« N——

per la Protezione
dellAmbiente

MARE | 87 ae ] et
cl.assiﬁcat% classificate

18 3 3
acque q 1 3 I
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00" | " OO
Km .ll
B 05
“"" e 05

I b

000000 - -0
SeBRES -
SP8EB .
2HRBES

Km

Percentuali LAGHI
5,4%

Percentuali MARE
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Le acque di balneazione nelle regioni italiane
Classificazione stagione 2020 su dati 2016-2019

Dati nazionali
Acque di balneazione classificate
-

Provincia
Provincia ' g | ;)3{ k;gmgemrm Acque marine 5.750 km
i i 48 km totali intemi | autonoma di £ Y
istemao Noazionale 90 e ‘TRENTO { et S
per la Profezione v 22kmlo!ahmtoml 1,8% o
dellAmbiente g I -
1,1%
_WEmmmSV 78 km totali costieri
LOMBARDIA FRIULI VENEZIA GIULIA |per 57 acque
F Y \ 4ek7fgmumw 2.1734,% ‘
J per 78 acque ; A : :
cque interne (laghi) 395 km
i P W e [y 101 Km totas costieri q 9
§ B 4 A/ P NN R VENETO |per 96 acque 1,8%
: \ : ‘ 0,1%
0,7% 3 0,1%
0,3% 1108 km totali costieri

EMILIA-ROMAGNA |per 97 acque 10,0%

2,9%

1.3%

363 km totali costieri | | |GURIA

.

per 370 acque 0,5% (buona) % f I 166 km totali costieri
0,1% (sufficiente) 3,4 km fotali interni ABLEY q 11.7% MARCHE |per 242 acque
0,1% (scarsa) per 7 acque )
L 12,0%
o 6,0%
I . ABRUZIO !117 Km totali costieri
596 km totali costieri | TOSCANA s 15'5;*7 per 111 acque
per 274 acque 'o‘?% 0(1).93 (buonf;l
ARULEEEY OLISE 132 km totali costier] 22% (sufficlente)
per 24 acquo

|
PUGLIA | 784 km totali costieri
4’92%3* | per 616 acque

@) 314 k totak coster | | AZI0 ———
‘ per 143 acque . 2

0,2% (buona)
0,1% (scarsa)

| B |
477 km tolali costier) C AMPANIA
per 324 aree marine

BASILICATA |58 km totali costeri
| per 60 acque
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RETE, come
comunita
professionale

e composta da rappresentanti di Ispra e di tutte
le agenzie ambientali.

ha il compito di coordinare le attivita di
comunicazione e informazione degli enti che
compongono il SNPA e assicurare una gestione
quotidiana degli strumenti di comunicazione
integrati (Ambientelnforma, sito Web,
@Snpambiente).

e caratterizzata da un assetto a “geometria
variabile” (modulare e dinamica) capace di
adafttarsi, in relazione alle attivita da svolgere,
con un coinvolgimento ampio di tutte le
componenti del Sistema.

non € una struttura gerarchica, ma fra pari,
flessibile, dinamica, adattiva. Ogni nodo della
rete puo portare contributi originali, mettendoli a
disposizione di tutti gli altri nodi, sulla base delle
proprie esperienze e specificita.



RETE

COMUNICAZIONE

SNPA IN CAMMINO

29 settembre 2016

Comunicazione
e INnformaezione

elsrema Nazionale
per la Protezione dellAmbiente

Verona

3 ottobre 2018
La comunicazione

del rischio
20 SETTEMBRE 2018
2 MAI'Z'O 2017 REMTECH
nato I'account Primo stand espositivo SN

9

21 NOVEMBRE 2018
Pubbiicazione del S40 Web SNPA
www.snpamblente. it

TWITTER
FIMA - Prima brochure SNPA
Comunicare FAmbiente nell'epoca @SNPAmMbiente
dellaconversazione sociale Palermo
5 - 6 diceambre 2018

La comunicazione al

27 MAGGIO 2016 Bologna
E iniziata la pubblicazione 17 GENNAIO 2017 servizio del cittading APRILE 2019
Oel notizianio settimanaie SNPA Consigho nazionale SNPA Adesione festo deky
adotta I "Manuale operativo MM
#ambiente Informa Trieste i Fotieeo oal Firenze comunicazione non ostile
16-17 giugno 2016 logotipo SNPA® 6 glugno 2018 ROMA defla Fubiics smminstrations
SISSA = s ool PA Social Day 27 febbraio 2019 (& = PPN |
Comunicare la Sclenza
Comunicare 'Amblente di Salerno cu;am’:::::ne ncamonfeuere%
Open Data Day amblentate
FIRENZE Comunicare ‘Il Sistema comunica e
29 gennaio 2016 Clglllrl gan del nflutt fa partecipare | cittadin®
Incontro Consiglio Perugia Ll '

federale e CTP

29 settembre 2017

Assoarpa 18 magglo 2018

Parlare di Ambiente

27 NOVEMEARE 2019

Padova
10 maggio 2016 Summgf School nella transizione 1l Consiglio SNPA approva
FERPI Comunicare 'ambiente verso il nuovo 'S i Plano comunicazons
Comunicare il SNPA modello di SNPA 2020-2022

Comunicazione di crisi

- “l." w e — t C
) i,“‘ ) AngIe ©® SNPAmMbiente

3 3 ATERY 0N § PLOBH-0 Pty — AGLIAR)

N NAEOnE 5 22 FEBBRAIO 2018

» hain 50
ore k‘«;;«?':;;::w - - xpes Consigho nazionale SNPA
adotts “Linee guida .
reportistica di Sistema” =

Per informazioni sulle iniziative clicca qui

comunicazione

Milano
(¢} Torino

17 aprile 2018
Laboratorio di
comunicazione sulle

emergenze ambientall

27-28 novembre 2017
Assoarpa

Autumn School

La comunicazione

nelle emaergenze

20 MARZO 2018
E nato I'account ISSUU

@
PERUGIA




elsfema Nazionale -‘-‘ eisfema Noazionale

per la Protezione dellAmbiente * per la Protezione dellAmbiente

COMUNICAZIONE e INFORMAZIONE: COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE2620
INTEGRATA 2 020 @@ SITI WEB* INFORMAZIONI

-
&W Uﬁ\.lEIOO.OOO “i\ N051:|‘TI§OAMBIENTALI

SITO WEB
www.snpambiente.it

UTENTI SESSIONI VISUALIZZAZIONI
350.000 (+ 60%) 484.300 (+ 14%) 1262.200 (+ 66%)

A\ zs—

i

SESSIONI
42.600.000 e COMUNICATI

STAMPA 833

. VISUALIZZAZIONI -

“/ REPORT
| ‘111'400'000 A1y AMBIENTALI 272

*esclusa ARPA Puglia

TWITTER
’ @snpambiente

TWEET
FOLLOWER VISUALIZZAZIONI DIFFUSI W TWITTER f FACEBOOK
4.924 (+ 50%) 2.136.000 (+ 11%) 999 (- 3%) ﬁ& I;%Lé%vg)%R a U1 PIACE &
- " o= fa 2 fi 123200
, |

e

VISUALIZZAZIONI 3 .
16.200.000 VISUALIZZAZIONI ~¥®
3ﬂp ) 18.600.000 _'.

TWEET DIFFUSI
9.600

mNevs] NOTIZIE
il ] Ambientelnforma

'] &= NOTIZIE AMBIENTALI
1.292 (+ 2%)

Fonte dei dati: SNPA 2021 Fonte dei dati: SNPA 2021
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per o Protezione
oerambiente

MIGLIORARE DIVENTARE LEADER DI PROMUOVERE LA
L'INFORMAZIONE SETTORE NELLA RICERCA SCIENTIFICA
SULLA QUALITA DIFFUSIONE DI DATI E APPLICATA
DELL'AMBIENTE INFORMAZIONI ALL'AMBIENTE
AMBIENTALI

.~ PIANODI
COMUNICAZIONE
SNPA

2020-2022

Obiettivi di

comunicazione INFORMARE SUI PROMUOVERE SVILUPPARE LA
SERVIZI AMBIENTALI L'IDENTITA DEL SNPA COMUNICAZIONE
OFFERTI DAL SNPA INTERNA DEL SNPA

__d
PROMUOVERE LA CONTRIBUIRE AL
CULTURA DELLA DIBATTITO NAZIONALE
SOSTENIBILITA SULLE STRATEGIE E LE
AMBIENTALE AZIONI IN TEMA DI
SOSTENIBILITA

Obiettivi
strategici
Anaﬂs' d]
scenario

Metodologia

LA QUESTIONE DELLE
RISORSE ECONOMICHE
ED UMANE




Articoli pubblicati su Snpambiente per fonte

Dal maggio 2016 -

Q: '\ b
. ' | Ambienteinforma - numeri e articoli pubblicati
66 numerl del Ao e &3 go 2016-2020
° ° ° 0
rofizar Ium fidiiiii
@ f & & « e‘ p & 19 & c? & Q@ y
Oltre 5.600 ‘e f"ie‘*‘le‘:w“ S EEE ST ‘:: T ‘ o

2018
®2019
2020

&

articol

N indirizzario di oo e s
ITre 115.000 w )

101 101
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numeri Ambienteinforma articoli pubblicati
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ULTIMI ARTICOLI PUBBLICATI

SENZA NATURA NON CE VITA: QUANTO LA
STIAMO CONSERVANDO?

Il funzionamento del pianeta e ia nostra soprawivenza
dipendono dalle specie vegetall. La strategla globale per la
conservazione delle piante mira ad arrestare |a perdita di
diversita vegetale, a contribuire alia riduzione della poverta

e allo sviluppo sostenibile e..

CONTINUA A LEGGERE

INGEGNERI

Arpa Toscana ha bandito un concorso pubblico, per esami,
per 3 posti a tempo indeterminato di dirigente ingegnere,
ruolo professionale, per le sedi regionali dell'Agenzia. ||
bando é stato pubblicato sul Bollettino ufficiale ella...

CONTINUA A LEGGERE

DAL PRIMO GENNAIO NUOVO DIRETTORE
GENERALE PER ARPA VALLE D'AOSTA

La Giunta regionale della Valle d'Aosta ha nominato Igar

Rubbo quale direttore generale dell'Arpa Valle d'Aosta. |

contratto avra durata di cinque anni decorrenti dal primo
gennaio 2021, Rubbo, di 51 anni, laureato in...

CONTINUA A LEGGERE

SNPA, RECOVERY FUND E IL FUTURO DEL
SISTEMA. CON QUALCHE CORREZIONE.

Direttore generale dell'lspra dal 2017, Alessandro Bratt
conosce bene la realta del Sistema Snpa. Entomologo di
formazione e ricercatore universitario, tra il 2006 e il 2008 &
stato direttore generale dell'Arpa Emilia Romagna. A questo
incarico sono...

CONTINUA A LEGGERE

TRA PARMA E RAVENNA TRE NUOVI BOSCHI
GRAZIE AD ARPAE

Nell'ambito della campagna "Mettiamo radici per il futura®,
che prevede la distribuzione gratuita In 4 anni di 4,5 milion|
di specie arboree (una per ogni abitante dell'Emilia-
Romagna), nascone | progetti "Un albero per ogni
lavoratore di Arpae”...

CONTINUA A LEGGERE

CONCLUSE LE OPERAZIONI DI RICERCA E
RECUPEROQ DELLE ECOBALLE NEL GOLFO DI
FOLLONICA

Sono terminate le operazioni per Ia rimozione delle balle di
combustibile sclido secondario, disperse, nel 2015 dalla
motonave Ivy, nei fondali del Golfo di Follonica,
Lintervento, iniziato Il 6 agosto, ha permesso |l recupero di
15 ecoballe...

CONTINUA A LEGGERE
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istema Noazionalr
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SNPA
@SNPAmMbiente Tisegue

SNPA - Sistema nazionale per la protezione dell'ambiente
& snpambiente.it Iscrizione a febbraio 2017 S O C I A I- M E D IA
699 following 5.535 follower
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og?fé?&?‘z’éﬁ’;“"“ Sistema Nazionale per |la Profezione dellAmbiente

dellAmbients

HOME CHI SIAMO v CONSIGLIO SNPA v ATTIVITA v DATI v PUBBLICAZIONI v AMBIENTEINFORMA v PROGETTI v Q

SERVIZI v TERRITORI v TEMI v SI-URP v FOTOGRAFA L'AMBIENTE E SNPA AL LAVORO v RICERCA AVANZATA v

® 8 %

COSTA CONCORDIA NOVE ANNI DOPO:
FONTI DI INQUINAMENTO IN MARE E NEI PORTI

EMERGENZE AMBIéNTALI : =
Costa Concordia iove anhi dopo: fonti
di'inquinamento in mare e nei porti

IN PRIMO PIANO

Transizione ecologica, presto e R o e W o pogcr
bene. Pal’tono con il miniStI'O A 39 & e "J " _~ ‘ B! AGENZIA EUROPEA AMBIENTE
Cingolani i “TEA” di Ispra e Snpa ' : B O Evento on line dellAgenzia

ARPA MARGHE Europea dell’Ambiente su

17/03/2021 Cenere dall’Etna sulle Marche Cleanair@School

www.snpambiente.it




Dq ﬁne novembre 201 8 é S'l'q'l'o ‘,’.';:,;,'“5,:;.:?;‘“ Sistema Nazionale per la Protezione dellAmbiente
pubblicqi-o il sill-o del Sisiemq HOME CHISIAMO v CONSIGLIOSNPA v  ATTIVITA v  DATI v  PUBBLICAZIONI v  AMBIENTEINFORMA v  PROGETTI v Q
nCIZi0n0|e per Iq prOerione SERVIZI v  TERRITORI v TEMI v  SL-URP v  FOTOGRAFA L'AMBIENTE E SNPAAL LAVORO v  RICERCA AVANZATA v

dell’ ambiente www.snpambiente.it
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ARPA BASILICATA

U n S"O in Cco nﬁ nuo d ive n il'e, B Costruire un rapporto di fiducia con i .
cittadini realizzando un SNPA - "% '

pOI'i'CI di accesso UniCCI ql 4 '. all'insegna della trasparenzaedell;‘ ;

s iS fe ma partecipazione
R e
C hi siq Mo, DQﬁ, Snpa, Recovery fund e il futuro del Pronti alle sfide deTTultlo,

Sistema. Con qualche correzione. ANANAR eI CISHIUCHS

fondamentali: trasparenza, Il primo rapporto SNPA sulla

P U b b IiC q Zio n i ’ s erViZi, P ro g etii' 09/12/2028 autorevolezza, terzieta qualita dell'aria
Temi ambientali, Territori

Concorso di Arpa Toscana per 3 dirigenti

ingegneri

H Lems ' ‘V .l

Snpa, Recovery fund e il futuro del Sistema.
Con qualche correzione.

+ 60% rispetto al 2019
\\



http://www.snpambiente.it/

Utenti Sito Web Snpambiente

(dati 2017-2018 sito Ambienteinforma)
400.000
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200.000

Utenti mensili sito Web Snpambiente
150.000

120.795

(dati 2016-2018 sito Ambienteinforma)
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Contributi in conto esercizio / Costi della produzione e - o
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Qualita dell’aria

« Qualita dell’aria (dati in tempo reale a livello europeo)

« Previsioni della qualita dell’aria a livello europeo (Copernicus)

« Annuario dei dati ambientali - Clima, Emissioni, Qualita dell’aria
« Misure di risanamento della qualita dell’aria

« Aerobiologia

In tutte le regioni e nelle province autonome di Trento e Bolzano, le Arpa e le Appa
gestiscono le reti di monitoraggio della qualita dell’aria che forniscono i dati ufficiali, sulla
cui base vengono assunti da parte degli enti locali i provvedimenti previsti dalle normative
europee, nazionali e regionali per contrastare le situazioni di inquinamento atmosferico.
Tutte le Agenzie pubblicano i dati rilevati, sia pure con modalita molte diverse, di seguito
I’elenco dei link alle relative pagine informative.
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Il monitoraggio dell'ozono

Superamenti di livello di ozono estivo
Dati sul superamento dei livelli di ozono estivo, trasmessi annualmente alle UE.

La rete di monitoraggio dell’ozono comprende circa 350 stazioni presenti su tutto il
territorio nazionale. I dati riepilogativi dei monitoraggi sono resi disponibili nei report
annuali sulla qualita dell’aria prodotti dalle singole agenzie. Per quanto riguarda il 2019 e la
stagione 2020 in corso vedi Ozono: i dati 2019 del monitoraggio SNPA e Ozono, un primo
bilancio a fine estate 2020.
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Inoltre, tutte le agenzie rendono disponibili i dati giornalieri dell’'ozono rilevati, attraverso
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Viaggio nellambiente in Italia...semplice come leggere una storia

Scegli il tema
Scopri i dati

Osserva le mappe
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Report ambientali Snpa/lspra/Arpa/Appa

E’ stato effettuato un censimento di tutta la reportistica ambientale prodotta dal SNPA e dai
singoli enti (Ispra, Arpa, Appa) che lo compongono. Nelle pagine collegate sono disponibili i
report presenti sui siti dei diversi enti. Il catalogo & stato realizzato per i documenti
pubblicati a partire dal 2018 e viene costantemente aggiornato.

Collegamento alla raccolta completa in ordine di pubblicazione
(dal report ambientale piu recente al piu vecchio)

Ricerca report

Selezionare sempre o la voce "Report ambientali Ispra/Arpa/Appa” o quella "Report
SNPA” e poi una o piu delle voci successive presenti relative a:

 argomento del rapporto: report inter-tematici con una lettura integrata e trasversale
o tematici (acqua, aria, ecc.)
» ente che ha prodotto il rapporto;

* anno di pubblicazione del rapporto.

quindi cliccare sul bottone CERCA.

CERCA

REPORT



SERVIZI

Gli incentivi per gli impianti idroelettrici

Il decreto FER1 (DM MISE 04/07/2019) dei
Ministeri dello Sviluppo Economico e
dell’Ambiente, pubblicato in Gazzetta
Ufficiale il 9 agosto 2019, & finalizzato a
sostenere la produzione di energia da fonti
rinnovabili per il raggiungimento dei target
europei al 2030 definiti nel Piano Nazionale
Integrato per I'Energia e il Clima (PNIEC). Il
provvedimento prevede incentivi per la diffusione di impianti fotovoltaici, eolici, idroelettrici
e a gas di depurazione.

In attuazione di tale decreto, il GSE (Gestore Servizi Energetici) ha pubblicato il

Regolamento Operativo per l'iscrizione ai Registri e alle Aste del DM 4 luglio 2019.

Il regolamento disciplina le modalita di partecipazione alle procedure di Registro e Asta al
ribasso per accedere ai meccanismi d‘incentivazione dell’'energia elettrica prodotta dagli
impianti eolici on shore, solari fotovoltaici, idroelettrici e a gas residuati dei
processi di depurazione introdotti dal DM 4 luglio 2019. Sono previsti 7 bandi per la
partecipazione ai Registri o alle Aste; nel sito del GSE sono disponibili informazioni sulle
date dei bandi e sulle modalita di iscrizione ai Registri e alle Aste.

Il decreto (all’art. 3 comma 5, punto c2) riserva un ruolo cardine al SNPA per la
determinazione della compatibilita o meno delle iniziative idroelettriche proposte
con i requisiti ambientali stabiliti dal decreto stesso. In proposito la Presidenza
SNPA ha diffuso un comunicato stampa con la quale si chiariscono gli aspetti di
competenza del Sistema.

Il sopracitato comma riporta infatti che “.. La conformita [dei progetti] é verificata e
dichiarata dal Sistema nazionale per la protezione dell'ambiente (SNPA) su richiesta del
concessionario [...]. Sulla base delle richieste pervenute entro trenta giorni dalla
pubblicazione del presente decreto, SNPA pubblica il calendario dell’avvio delle istruttorie e
aggiorna semestralmente tale calendario sulla base delle domande eventualmente
pervenute successivamente. Listruttoria su ciascuna richiesta si completa entro novanta
giorni dalla data in cui tutti i sopra richiamati dati utili risultano regolarmente pervenuti. I
costi dell’istruttoria sostenuti da SNPA per la verifica della conformita sono a carico del
richiedente, secondo le regole gia previste per 'autorizzazione allo scarico ai sensi dell’art.
124, comma 11, del medesimo decreto legislativo n. 152/06, precisate da SNPA sul proprio
sito internet entro quindici giorni dalla data di entrata in vigore del presente decreto.”

Pagine collegate

| pareri SNPA nelle procedure del DM 4 luglio

2019 FER1

Informazioni minime necessarie alla verifica di
conformita

Decreto FER, istanze pervenute

Precisazioni sullistruttoria di dichiarazione di
conformita

Stato istanze FER idroelettrico

Galleria “Foto delle Regioni”

Bianco silenzio (Casere-Valle Aurina) ~ Bolzano -

Galleria “Foto dei temi ambientali”

i [ 4 .

Antropica bellezza - Liguria - Ambiente urbano -



PROGETTI

Cleanair@school

@amAlr@School

Il progetto nasce con l'obiettivo di coinvolgere le scuole di numerose citta europee nel

processo di sensibilizzazione nei confronti di uno dei temi ambientali piu rilevanti per la
salute dei cittadini, la qualita dell‘aria.

Il progetto CleanAir@School & un’iniziativa di educazione ambientale e di Citizen Science
dell’EPA Network (la rete delle agenzie ambientali europee), coordinata dall’AEA (Agenzia

Europea per ’Ambiente).

CleanAir@School
4 Europ‘ean,Envirqnmejr‘\t Agency. -

UM

And, who knows, maybe their parents
will shift away from bringing the kids
to school by car? e




Inquinamento del Sarno, sei mesi
di operazioni dei Carabinieri

Ormai da oltre sel mesi, soprattutto dal termine del
primo lockdown, i Carabinieri hanno intrapreso una

complessa e incessante campagna di controlli,

anche...

Aquatic
Pollutants

Aquatic Pollutants, ARPA Sicilia
coinvolta nel secondo step di
valutazione dei...

Acque potablll |

Aquatic Pollutants @ stato lanciato il 17 febbraio 2020

(Acqua potabile ed ecosistemi marini sicuri, 22 min di

Come stanno i nostri torrenti? La
classificazione 2014-2019 delle
acque superficiali...

Con I1 2019, i tecnici della Sezione Acque Superficiall
di Arpa Valle D'Aosta hanno terminato il ciclo di
monitoraggio valido per il
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Arpa FVG e Sviluppo Sostenibile: il
monitoraggio degli inquinanti
emergenti

Il monitoraggio degli inquinanti emergenti nelle

acque regionali 2 un Importante compito che Arpa

euro dallUE) mettendo a... FVG svolge, nellambito del pluriennale percorso

di allineamento delle proprie attivita..

L’ Acqua, bene prezioso, bene di tutti - Puglia - Acqua - foto di Roberto Gennaio

Gli enti che compongono il SNPA (Ispra, Arpa, Appa) hanno importanti competenze in m
superficiali (fiumi, laghi, acque di transizione). , ma anche per le acque sotterranee e, per alcuni aspetti -

TEMI AMBIENTALI

e l'altra - per quelle potabili.
Sempre piu attenzione viene dedicata anche al tema degli inquinanti emergenti, come, ad esempio i Pfas.

e Fotogalleria
e Report SNPA
e Report Ispra/Arpa/Appa

Nella pagina le notizie di Ambientelnforma




ARPA CAMPANIA

La quiete - Campania - Mare - foto di Paolo D’Auria

Informazioni sulle attivita svolte da Arpa Campania sono disponibili sul sito

web https://www.arpacampania.it.

e galleria fotografica
e report ambientali
e videonotizie

N TLY | IORT et SRSTRTPNETISIrey LY ARy | Y DU P i O Rt PP NN IR CITGT WUy R Sreeceyene SOt | LS SN TP TR IR TR SRR A3y NPT

o

[ Arpacampania S5 SRR BUCL S

Inquinamento del Sarno, sei mesi

|
Mobilita per 18 tecnici in Arpa

Campania di operazioni dei Carabinieri
zenzia la Campania ha indetto du rm | rattuttod jel
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Arpa Campania e Arpa Campania
Telefonia mobile e 5G: i dati sui
pareri espressi a Napoli
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RELAZIONI
CON IL

SI-URP

Sezione del sito a cura della Rete degli Uffici per le Relazioni con il
S l RP Pubblico (SI URP) del Sistema Nazionale per la Protezione
dell’Ambiente (SNPA).

Questa sezione ti aiuta ad individuare soggetti e competenze istituzionali in tema
ambientale, ti agevola nell’esercizio del diritto di accesso ad atti, documenti e informazioni
ambientali e nella comprensione della normativa di riferimento.

¢ Il Progetto di Rete SI-URP
o Gli attori del progetto SI-URP: staff di direzione e soggetti partecipanti

e La Rete SI-URP
o Guida ai servizi degli Uffici Relazioni con il Pubblico (URP)
o Chiedi agli URP
o Contatti Rete SI-URP

Il diritto di accesso ai documenti, informazioni e dati

e Accesso agli atti documentale
o Come esercitare il diritto di accesso documentale

e Accesso alle informazioni ambientali
o Come esercitare il diritto di accesso alle informazioni ambientali

e Accesso civico semplice
o Come esercitare il diritto di accesso semplice

e Accesso civico generalizzato
o Come esercitare il diritto di accesso generalizzato

e Normativa di interesse URP
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Il lavoro non manca ...




